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Pandemieerfahrung
Stresstest für Einkauf und Logistik

Tunnelblick
Und was kommt nach der Pandemie?

Quelle: unsplash.com

1. Auf das WIR kommt es an

2. Digitalisierung in der E-HCSC

3. Sachkostensteuerung

4. Krankenhausvollversorgung

5. Nachhaltigkeit
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Pandemieerfahrung | Stresstest für Kliniken und Einkaufskooperation
Einkauf in der Krise mit täglichen Web-Konferenzen
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Pandemiestatus
aus (inter)nationaler Sicht

Fachliches
Medizin, Standards, Erlässe

PSA
Einsatz und Qualität

Liefersicherheit
Forecast, Planung, Hotline

Wirtschaftlichkeit
Finanzierung, Controlling PSA

(KRISEN)Kommunikation
und Verantwortung in der
Unsicherheit übernehmen.



Pandemieerfahrung | Stresstest auch für die Industrie
Strat. Einkauf EKK & operativer Einkauf in tägl. WEB Konferenzen
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Bedarfsmeldung
kritische Produkte identifizieren

Liefersituation
transparent darstellen (Ampel)

Preisanpassungen
Mehraufwände offenlegen

(NEUE) Sourcingquellen
und Transport finden, prüfen

Konditionen
(pragmatisch) prolongieren

Was (könnten) WIR 
mitnehmen?



Was (könnten) wir mitnehmen?

02. Juli 2020 Zukunft gemeinsam gestalten

§ Im Krisenstab, klargeistig, erfahrene, mutige 
MitarbeiterInnen mit Entscheidungsbefugnis.

§ Stabile Industrie Partnerschaften, bewähren sich 
in der Krise und zeigen Verlässlichkeit.

§ Strategie Sourcing, Risikoverteilung großer 
Mengen und HOTLINE f. ad hoc Kleinstmengen

§ Transparenz schaffen, PSA Lagermengen und med. 
Leistungen

§ BMG, einen regulatorischen Rahmen schaffen, 
nachfrageinduzierte Fehlallokationen und Preis-explosionen 
zu vermeiden

§
Abverkauf, PSA Überbestände normalisieren. Abschreiben.. 

Das Bild illustriert den absurden Aktionismus –

zumal der Verkehrsminister Berufsanfänger in 

der Branche ist.

Eine (sichere) 
Perspektive entwickeln –
mit über 60 Partnern. 



Auf das WIR kommt es an!
Gemeinsame Zukunftsperspektive von Kliniken und Industrie
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60 Geschäftspartner,
72 Kliniken,
119 Rückmeldungen

Tunnelblick
Und was kommt nach der Pandemie?

Quelle: unsplash.com



Auf das WIR kommt es an! 
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Zustimmung ja –
aber nicht von allen 
Beteiligten. 

Der vollständige 
Bericht zum 
Zukunftspapier 
2020 als .pdf



Was ist uns gemeinsam am wichtigsten?
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Logistische Reserven 
und Puffer haben nicht 
höchste Priorität.

Digitalisierung der 
Supply Chain ist das
ganz große Thema.



Nachgefragt | Der Reifegrad der Supply Chain
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Internationalität
braucht adäquate IT Experten

IT Landschaft | Standards
nur bei 50 % der Unternehmen

Stammdatenlieferung
Barcodes nur selten nutzbar

Format für Produktdaten
Diversifikation ist Standard

Auf vielen Ebenen sind 
unerledigte Aufgaben
sichtbar.

Die Markt-
umfrage zum
Reifegrad der 
Digitalisierung 
2021 als .pdf



Nachgefragt | Der Reifegrad der Supply Chain
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Produktklassifikation
eine Taxonomie gefordert

Digitale Bestellungen
werden analog verarbeitet

E-Rechnung
kommt einfach nicht an

Controlling-Tools
so wichtig wie nie zuvor

Sachkostensteuerung benötigt Dateninteroperabilität:
Hier liegt der entscheidende Digitalisierungsnutzen.



Warum Konditionen allein kein starker Hebel mehr sind?
Innovationen, Erlöse, Kosten
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Der Innovationsanteil
ist heute unterschiedlich 
und hat abgenommen.



Warum Konditionen (teilweise) steigen werden?
Markt und Möglichkeiten – realistisch betrachtet
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Preisentwicklung
es geht auch wieder hoch

Preisvergleich global
wir sind schon ganz unten

Marktentwicklung
konsolidiert und reguliert

Konditionen allein sind kein starker Hebel.
Sachkostensteuerung benötigt die ganzheitliche 
Sicht auf med. Leistungen, Erlöse, Produkte, Kosten 
mit Anwender i.v.m. der Versorgungsstufe !!!

Digitale Kollaboration
ist ein Schlüsselthema



Krankenhausvollversorgung
Schwachstelle oder Königsdiziplin?
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Pandemieerfahrung
Versorgungsfragen stehen im Fokus

(Traditionell) Work in Progress

Klinikpersonal
spürbar entlasten und raus der SC

Versorgung der Klinik
Professionell kontinuierlich sicherstellen

Prozessoptimierung
rasch voranbringen, Voraussetzung für…

Produkteoptimierung / Reduzierung
Produktbewegung kostet Geld

Quelle: ipopba – stock.adobe.com



Krankenhausvollversorgung ist Königsdisziplin
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Herausforderungen morgen

Qualität und Klasse
mit Branchenstandards umsetzen

Wirtschaftlichkeit
mit kritischer Masse und Skalierbarkeit

Regionale Versorgungslösungen
weiterentwickeln, u.a. modularen Zentren

Digitalisierung
Prozesse – Algorithmen - Technologien

Kann die einzelne
Klinik das wirklich
dauerhaft leisten?

Quelle: ipopba – stock.adobe.com



Nachhaltigkeit im Einkauf | Abwarten ist keine Option
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Ist Aktionismus der 
geeignete Weg?
Wir wollen Nachhaltigkeit. 
Nachhaltig.

Das brauchen wir

Standards mit BM für Routinen, 
denn Sie machen nicht krank …

Zusätzlich ökologische Kriterien
maßvoll u. faktenbasiert, Lieferketten?

Regional modulare Logistikzentren
und Optimierungen für die Beschaffung

Andere Sichtweisen auf das Arbeitsleben
mobiles Arbeiten ein Teil von New Work

Quelle: unsplash.com
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Sorgen WIR für nachhaltige Lösungen!

In der Routine besser werden – das ist 
echte Krisenvorbereitung.

Danke schön



Verbindlichkeit im Handeln - Ein Beispiel MDR
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Medizinprodukte
Zulassung verändert sich

Rückverfolgbarkeit
muss gewährleistet sein

Kritik der Industrie
prognostiziert Engpässe

Produktlebensende
konkret bei Industrie abgefragt

Überraschung
kaum Probleme gemeldet

Zusammenarbeit muss 
auf Fragen ehrliche 
Antworten zulassen.



WIR werden auch neue Formen der Zusammenarbeit benötigen
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Einen umfassenden
Beitrag zu diesem Thema 
veröffentlichen Andreas 
Melchert und Markus Schoeps 
in der ku, Ausgabe 10-2021.


