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Ausgangslage:  „Klein“ - Grund- und Regelversorger 
• Grund- und Regelversorgung (GRV) ist die Basisstufe 

der Krankenhausversorgung. I.d.R. Fachrichtungen 

Innere Medizin, Chirurgie sowie bei Feststellung des 

entsprechenden Bedarfs auch Gynäkologie und 

Geburtshilfe, Augenheilkunde, Hals-Nasen-

Ohrenheilkunde, Orthopädie, Pädiatrie und Urologie. 

• Zusätzlich Notfallversorgung (Basisnotfallversorgung,  

erweiterte Notfallversorgung und umfassende 

Notfallversorgung).  Nach Strukturanforderungen ist 

grundsätzlich den GRV die Basisnotfallversorgung 

zuzuordnen. 

• Kliniken meist zwischen 100-400 Betten

• Versorgungsradius 30 Minuten mit dem PKW

Quelle: RWI, Hochschule Fresenius, IMSP



Ausgangslage: Stationäre Versorgung
Versorgungsschwerpunkt der Sana ist die Grund-/Regelversorgung in der Stadt und 
im ländlichen Raum

Grund- und Regelversorger: Bis 400 Betten; Schwerpunkt- und Maximalversorger: Ab 400 Betten 3
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Ausgangslage: Stationäres Leistungsportfolio
rd. 50% der Leistungen der Sana –Einrichtungen in den Bereichen der Grund- und 
Regelversorgung 
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Exkurs
Abends im Hotel am GKV-Simulator

Sana Krankenhaus Templin Klinikum am Friedrichshain

Quelle: GKV-Simulator, 08.09.2021 
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Herausforderungen für GRV 

• Demographie und Bevölkerungsprognosen 
• Fachkräftemangel inkl. PpUG, Pflegebudget, Tarifentwicklung 
• Leistungsentwicklung mit zunehmenden Mindestmengenbereichen 
• Strukturvorgaben (GBA)
• MD, Prüfverhalten, -strategie
• Neuer ambulanter Katalog, Fehlbelegung,  Kurzlieger
• Krankenhausplanung (u.a. Zentren, zunehmende Leistungsdefinitionen)
• Politischer Wille zur sektorenübergreifender Versorgung, regionale Versorgungskonzepte
• Katalysator Corona in 2020

Veränderungen im Markt

Katalyse (von altgriechisch κατάλυσις katálysis, deutsch ‚Auflösung‘)[1] bezeichnet die Änderung 
der Kinetik einer chemischen Reaktion mittels eines Katalysators mit dem Ziel, sie überhaupt erst in Gang zu bringen, 
sie zu beschleunigen oder die Selektivität in eine favorisierte Richtung zu lenken. (Quelle: Wikipedia)

GRV = Kleine Schwungmasse

https://de.wikipedia.org/wiki/Altgriechische_Sprache
https://de.wikipedia.org/wiki/Katalyse
https://de.wikipedia.org/wiki/Kinetik_(Chemie)
https://de.wikipedia.org/wiki/Chemische_Reaktion
https://de.wikipedia.org/wiki/Katalysator
https://de.wikipedia.org/wiki/Selektivit%C3%A4t_(Chemie)
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COVID-19
Was hat COVID-19 uns gebracht/verschärft und was wird bleiben

Hohe Datentransparenz für die Kostenträger 

Verschärfte Diskussion zum ambulanten Potential

Diskussion zur sektorenübergreifende Versorgung

Diskussion zur Krankenhausstruktur und Vorhaltefinanzierung 

Diskussion zur zukünftigen Finanzierung von Krankenhausleistungen im GKV-System 

Schub in der Digitalisierung 



Corona-Versorgung im Sana Krankenhaus Templin
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COVID-19  - Auswirkungen auf das stationäre Leistungsspektrum von morgen  

„TOP-DRG‘s“ auf Bundesebene mit den 
größten Veränderungen 2020 vs. 2019

Krankenhaus-Stresstest 

0,0 % 

0,0 % 30,0 % 

44,0 % FZ
CMP

FZ
28 % 

CMP
14,7% 



Aktuelle Belegungsentwicklung in Templin
Monatliche IST CM-Entwicklung 2021 im Vergleich zu 2019

5 6 7 8 15 5 6 7 8 15 15 5 6 7 8 9 9

Region BE, BB, MV 85% 82% 98% 91% 86% 88% 81% 77% 93% 91% 81% 84% 104% 106% 106% 102% 106% 105%
Klinikum Dahme Spreewald GmbH (LDS) 74% 69% 90% 92% 78% 98% 71% 66% 88% 88% 73% 95% 104% 104% 103% 105% 107% 104%
Sana Akut-Kliniken Sommerfeld (HUK) 95% 97% 116% 90% 98% 99% 95% 97% 115% 93% 97% 101% 100% 101% 101% 96% 102% 99%
Sana Hanse-Klinikum Wismar (SHK) 89% 85% 97% 88% 90% 101% 90% 86% 93% 94% 89% 97% 99% 99% 105% 94% 101% 104%
Sana Klinikum Lichtenberg (OZK) 93% 88% 104% 100% 91% 106% 89% 84% 99% 95% 85% 100% 104% 104% 105% 104% 107% 106%
Sana Krankenhaus Bad Doberan GmbH (SBD) 73% 82% 99% 85% 84% 95% 71% 77% 91% 84% 79% 88% 102% 106% 109% 101% 106% 108%
Sana Krankenhaus Gottesfriede Woltersdorf gGmbH (EKW) 113% 113% 128% 110% 107% 113% 114% 119% 134% 117% 110% 117% 99% 95% 96% 94% 97% 96%
Sana Krankenhaus Templin (GST) 74% 68% 72% 77% 66% 93% 73% 61% 70% 76% 63% 79% 100% 112% 103% 101% 104% 117%
Sana-Herzzentrum Cottbus (SHC) 82% 86% 100% 93% 85% 96% 73% 78% 102% 92% 84% 100% 112% 109% 99% 101% 101% 97%
Sana-Krankenhaus Rügen (SKB) 89% 72% 84% 87% 84% 97% 85% 67% 82% 89% 79% 94% 106% 108% 103% 98% 106% 103%
Klinikum Niederlausitz GmbH (KNL) 76% 75% 95% 81% 80% 68% 67% 89% 88% 73% 113% 112% 107% 92% 110%

Region Bayern 89% 93% 104% 98% 92% 102% 80% 79% 98% 91% 82% 96% 111% 117% 106% 107% 113% 106%
Krankenhaus Rummelsberg (KRU) 120% 119% 125% 106% 112% 107% 113% 110% 121% 107% 108% 96% 106% 108% 103% 99% 104% 112%
Sana Klinik München (SSS) 87% 92% 122% 106% 98% 101% 88% 91% 116% 100% 93% 100% 98% 101% 105% 106% 104% 101%
Sana Klinik Pegnitz (SKP) 85% 82% 111% 113% 93% 102% 68% 68% 91% 86% 74% 78% 124% 120% 122% 130% 126% 131%
Sana Kliniken des Landkreises Cham gGmbH (SLC) 79% 84% 96% 86% 83% 97% 71% 70% 92% 78% 74% 96% 112% 120% 104% 111% 113% 101%
Sana Klinikum Hof (SKH) 80% 83% 90% 93% 82% 102% 72% 70% 90% 93% 73% 99% 110% 118% 100% 100% 112% 102%
Sana-Klinik Nürnberg (NUE) 92% 111% 97% 106% 107% 117% 89% 91% 83% 98% 93% 103% 103% 123% 117% 108% 115% 113%

Region Hessen 96% 97% 100% 104% 97% 104% 84% 84% 94% 94% 85% 90% 114% 116% 107% 110% 113% 115%
Sana Klinikum Offenbach GmbH (SOF) 96% 97% 100% 104% 97% 104% 84% 84% 94% 94% 85% 90% 114% 116% 107% 110% 113% 115%

Region Niedersachsen / Ostholstein 89% 86% 104% 93% 87% 101% 83% 79% 95% 92% 81% 96% 107% 109% 109% 102% 107% 106%
Regio Kliniken (REG) 85% 84% 95% 95% 83% 100% 78% 74% 88% 90% 75% 92% 109% 114% 108% 106% 110% 109%
Sana Kliniken Lübeck (SKL) 92% 82% 115% 86% 84% 98% 92% 81% 106% 88% 81% 98% 100% 101% 109% 97% 103% 100%
Sana Kliniken Ostholstein (SKO) 105% 104% 124% 103% 104% 109% 93% 93% 105% 98% 93% 94% 113% 112% 118% 105% 113% 115%
Sana Klinikum Hameln-Pyrmont (HMK) 80% 76% 90% 89% 81% 101% 74% 71% 89% 91% 79% 100% 108% 107% 101% 97% 103% 101%

Gesamtergebnis 88% 85% 100% 80% 87% 97% 81% 77% 94% 86% 80% 91% 109% 110% 107% 104% 109% 107%
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Leistungen im Cluster GRV

• Die fetten Jahre sind vorbei
• Keine Erholung zu 2019
• Systemischer 

Nachfragerückgang bei 
Notfall- und Elektivpatienten

• Kein GJA ab 2022



Quelle: AGENON, Zwischenauswertung stationärer Daten 24.01.20, jeweils 1. Halbjahr
alters- und geschlechtsadjustiert, raum-zeitadjustiert; Daten Versicherte AOK Nordost

Start der Module:
- Ärztliche Bereitschaftsdienstpraxis 

(II/18)
- Überwachungseinheit (IV/18)
- Ambulante Kardiologie, 

Gastroenterologie
- Telemedizin Herzinsuffizienz
- Behandlungspfade

Start KBZ 
(III/17)

Innovationsfonds Templin: 
Ansätze zur Reduktion stationärer Fälle 

Rückgang stationäre Fälle (-18%) in 3 Jahren im Sana KH Templin
durch Inbetriebnahme der Module 



Quellen:

Ambulantes Potential
Sana Krankenhaus Templin

FAB Anzahl von Fall Summe von Vwd Summe von EffGewicht Betten
HA0100 479 899 155,49 2,46
HA1000 73 125 24,69 0,34
HA1500 293 419 126,24 1,15
HA2400 126 242 46,57 0,66
Gesamtergebnis 971 1.685 352,99 4,61

Sana Krankenhaus Templin
Ambulantes Potential und Fehlbelegung

FZ 2019 nach Grouper 2021; Schlüssel: 0100 Innere, 1000 Pädiatrie, 1500 Allgemeine Chirurgie, 2400 Frauenheilkunde und Geburtshilfe

MD-Quote Primäre Fehlbelegung-
Sana Krankenhaus

2019 2020 2021*

Sana Krankenhaus Rügen 1% 26% 30%

Sana Krankenhaus Bad Doberan 11% 23% 23%

Sana Hanse Klinikum Wismar 8% 12% 13%

Sana Krankenhaus Templin 14% 36% 51%

Sana Kliniken Sommerfeld 14% 22% 26%

Sana Klinikum Lichtenberg 25% 35% 39%

*per 27.08.2021; Datenquelle: Celonis Pathfinder



KV RegioMed-Praxis

Überwachungseinheit

ambulant

teilstationär
Geburtsklinik Level 4*

stationär

Hebammenpraxis
ambulant

Kinder- und 
Jugendliche Geburten

Ambulant vor stationär!

Wohnortnah vor 
wohnortfern!

Praxen für
Gynäkologie

KJP-Praxis

Stationär
Ärztliches Konsil

Telemedizinische Versorgung

Stationäre Versorgung in Eberswalde

* Geburtshilfliche Abteilung für die Versorgung ab der 37. SSW (ohne angeschlossene 
Kinderklinik)

Ambulantisierung am Beispiel Pädiatrie / 
Geburtshilfe ab 2020



Integrierter Gesundheitsdienstleister
Diversifizierung - zur Gewährleistung von Qualität und Wirtschaftlichkeit verfolgt Sana 
das Ziel einer ganzheitlichen Gesundheitsversorgung 
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Stationäre
Versorgung

Ambulante
Versorgung

Ambulante
Versorgung

Hilfsmittel-
versorgungPrävention

Krankenhaus-
Dienstleistungen

Sana
Digital

Patientenpfad



Regionalisierung in der Corona-Zeit

* In Anlehnung der Allgemeinverfügung des Landes Brandenburg vom 09.01.2021

• Regionale Abstimmung der Versorgung von Corona-Patienten
• Moderation durch Landrätin des Landkreises Uckermark
• Übergreifende Planung des Versorgungsgebiets 2 UM + BAR 
• Integration der GLG (landkreisübergreifender kommunaler KH-Konzern)

• Patientenkoordination
• Einbindung der regionalen Rettungsleitstelle
• Schwerpunktversorger in Eberswalde: starke Belegung mit Corona-

Patienten
• Weiterer Schwerpunktversorger in der Umgebung: geringe Bereitschaft 

zur Übernahme von Corona-Patienten
• Versorgung im Sana Krankenhaus Templin
• Zunächst Isolationsbereich mit 5 Betten + 1 ITS-Bett für Corona-Patienten
• Ausweitung auf eine gesamte Iso-Station mit 12 Betten + 2 ITS-Betten*
• Übernahme von Corona-Patienten aus anderen Versorgungsgebieten



Vernetzung wohnortnah und hochspezialisiert 

• Mobiler MRT: seit 1. Januar 2021 2x pro Woche mit Kooperation mit medneo
• HerzCheck: erster Standort des Innovationsfondsprojekt unter Konsortialführung 

des DHZB – HerzMRT bei ausgewählten Patientenkohorten zur frühzeitigen 
Detektion von Herzinsuffizienzen

• Annotem: telemedizinische Einbindung von Neurologen bei der 
Schlaganfallbehandlung in kleinen peripheren Krankenhäusern unter Leitung der 
Charité, UKB, UMGreifswald

• Teleradiologie und – neurologie seit über 15 Jahren, dig. Echo-Konsile u.v.m.

Telemedizin in Templin



Treiber der Digitalisierung 
Treiber der Digitalisierung ist das veränderte Patientenverhalten, die Veränderungen 
der medizinischen Versorgung, die Gesetzgebung und neue Wettbewerber 
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Regulatorik

Verändertes Patientenverhalten

Neue Wettbewerber

Medizinische Versorgung
• Mündiger & informierter Patient
• Krankheitsvermeidung als Lebensstil
• Nachfrage nach sektorenübergreifenden 

Versorgungsangeboten
• Abnahme von elektiven Fällen und 

Zunahme von Notfällen
• Mehr multimorbide Patienten
• Arzt-Patienten-Verhältnis im Wandel

• Absicherung des Kerngeschäfts gegenüber 
(neuen) Konkurrenten

• Fachkräftemangel
• Ambulante Versorgungsstrukturen
• Robotik & Sensorik
• Trend zum integrierten Gesundheitskonzern
• Inter- und intrasektorale Vernetzung
• Personalisierte Medizin
• Künstliche Intelligenz

• Regulatorische Verknappung von 
Ressourcen und Erzeugen von Kostendruck 
durch indirekte Rahmensetzung: GBA, 
BSG, Gesetze (PpSG, PpUG, TSVG)

• Digitale Versorgung-Gesetz (DVG)



KHZG Fördersumme von 992T EUR in Templin

Projektbezeichnung Gesamt: Kosten

10 IT-Sicherheit - € 

2 Patientenportale 292.099,89 € 

3 Dokumentation und SE 520.600,67 € 

5 Medikation und AMTS 178.867,26 € 

KHZG als Treiber der Digitalisierung 



Ausgewählte digitale Lösungen bei Sana
Innovative Lösungen in nahezu allen Bereichen zur vereinfachten und verbesserten 
Behandlung
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Echtzeitsteuerung von Krankenhausprozessen 
(IoT) mittels Bluetooth Low Energy Technologie 

und Cloud Dashboard

Plattform zur Erhebung und Nachhaltung von 
PROMs (Patient Reported Outcomes)

Virtual Reality 
Trainingsplattform für 

Ärzte

Digitale Begleitung des 
Patienten vor, während und 

nach dem stationären 
Aufenthalt mittels App

Digitale Foto- und 
Wunddokumentation per 

Smartphone

Online-Plattform für ein 
digitales 

Entlassmanagement



Asymmetrie der Kommunikation
Social Media oder der Kampf gegen die Fake News

• Die Radikalisierung der 
Kommunikation trifft die 
kleinen Krankenhäuser 
besonders

• Aufgrund fehlender 
Spezialisierung und 
Notfallfokus leben GRV leben 
vom Vertrauen

• Corona-Verunsicherung wird 
verstärkt durch schlechte 
Nachrichten

• Social Media hat keine Filter

• Cyber-Mobbing ohne 
Rücksicht auf Verluste



Asymmetrie der Kommunikation
Social Media oder der Kampf gegen die Fake News
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Fazit – Corona als Trendbeschleuniger
• Ein zwanghaftes Festhalten an allen Leistungen im stationären Kontext ist nicht (mehr) zukunftsfähig, das Schrumpfen 

der Fachabteilungen ist vorprogrammiert
• Ambulante,  ambulant sensitive und Kurzliegerfälle müssen wirtschaftlich effizient erbracht werden 

(„Ambulantisierung“)
• Sektorenübergreifende Versorgungskaskade ist aufzubauen („Diversifizierung“)
• Grund- und Regelversorger werden in der Regel nur noch die Basis(notfall)versorgung erbringen („Spezialisierung“)
• Rückbesinnung auf den eigentlichen Versorgungsauftrag Innere Medizin, Chirurgie und ggf. Gyn/Geb mit individuellen 

planerisch festgesetzten Fachabteilungen  (nach Ausgliederung der ambulant-sensitiven Fälle inkl. Kurzlieger)

• Enge Anbindung an höhere Versorgungsstufen (eigene oder strategische Partner) – Telemedizin,  
Leistungsabstimmung („Regionalisierung“)

• Fachkräftemangel zwingt zudem den Rückbau der ausdifferenzierten Fachabteilungen, Schaffung übergreifender 
Dienstsysteme und interdisziplinären Versorgungsstrukturen

• Die Digitalisierung als Treiber aller o.g. Effekte („Digitalisierung“)
• Die Finanzierung der Vorhaltung ist notwendig („Sicherstellung“)
• Die Finanzierung der Versorgung an der Schnittstelle ambulant-stationär bedarf besserer Anreizsysteme 

(„Hybridfinanzierung“) und einer entsprechenden sektorübergreifenden Planung („Hybridplanung“) 
• Veränderung der Kommunikation im und außerhalb des Krankenhauses („Social Media Resilienz“)



Vielen Dank!

Dr. Christian v. Klitzing

Regionalgeschäftsführer
Berlin, Brandenburg, Mecklenburg-Vorpommern


