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Relevante Wissens- und Kompetenzbereiche fur digitale Gesundheitsstrategien

Marktsituation/
Marktentwicklung

- Darstellung der Angebotsformen,
Akteure und Versorgungsmodelle
auf dem digitalen
Gesundheitsmarkt (D,A,CH-Raum)
als Gesamtuberblick

« Empirische Daten zum digitalen
Patient und Gesundheits-Surfer,
ihrer digitalen Gerateausstattung
und ihr Nutzungsverhalten

« Entwicklung neuer Versorgungs-
angebote und Geschaftsmodelle
durch das Startup-Segment und
weiterer Akteure

© 2016 EPatient RSD GmbH, Berlin

Handwerkszeug und
Best Practice

« Status Quo des globalen
Forschungsstands zu web-
basierten Therapie- und
Gesundheitsanwendungen

«  Wirkungsmessung und Erfolgs-
kriterien digitaler Interventionen

« Ubertragung der Forschungs-
erkenntnisse in die Strategie-
entwicklung

« Planungswerkzeuge und
Evaluationsinstrumente vor und
nach der Produktentwicklung

Implikationen fur die
eigene Digitalstrategie

- Ableitung der Marktsituation und
Best Practice in das eigene
Markt- und Produktsegment,

- Entwicklung von Konzeptideen
fOr unterschiedliche Szenarios,
ihrer Starken, Schwachen,
Treiber, HOrden

« Unternehmensinterne/-externe
Ressourcen und Voraus-
setzungen

- Kostenkalkulation und regulative
Rahmenbedingungen
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Der digitale Gesundheitsmarkt und das Dilemma zweier Parallelwelten

Digitaler Gesundheitsmarkt

« 40 Mio. Gesundheits-Surfer und Patienten im
Netz,

+ Ca. 4000 Webseiten, Communities, Apps zum
Thema Krankheit & Gesundheit,

« neue Dynamiken durch Startups mit neuen
digitalen Versorgungsmoglichkeiten,

- freier Markt, Bottom Up Entwicklung

© 2016 EPatient RSD GmbH, Berlin
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Gesundheitssystem

« Selbstverwaltungsstrukturen,

« Kostentrager,

« ambulante, stationare Versorger,
+ Arzte, Apotheken

« Top Down Regulation



Patientenzentriertheit im Gesundheitssystem? &
. ) . =/ E PATIENT |RSD
Wahrung No.1 auf dem ,Markt der Aufmerksamkeit und des Nutzens

Digitaler Gesundheitsmarkt Gesundheitssystem
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Handwerkszeug und Best Practice:
Globaler wissenschaftlicher Hintergrund

© 2016 EPatient RSL

Journal of Medical
Internet Research

Impact Factor (2013): 4.7 - ranked #1 medical informatics journal by Impact Factor

Volume 17 (2015), Issue 1. ISSN: 1438-8871 Editor in Chief: Gunther Eysenbach, MD, MPH

CONTENTS
Viewpoint

The Person-Based Approach to Intervention Development: Application to Digital Health-Related
Behavior Change Interventions (e30)

Lucy Yardley, Leanne Morrison, Katherine Bradbury, Ingrid Muller. . ... ... ... i e

Original Papers

Mobile-Web App to Self-Manage Low Back Pain: Randomized Controlled Trial (e1)
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Virtual Intervention to Support Self-Management of Antiretroviral Therapy Among People Living
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Cécile Tremblay, JOanne Ofis. . . . ... . . e e et e

The Effect of Social Support Features and Gamification on a Web-Based Intervention for Rheumatoid
Arthritis Patients: Randomized Controlled Trial (e14)

Ahmed Allam, Zlatina Kostova, Kent Nakamoto, Peter Schulz. . .. ... . .. . i i

A Mobile App to Aid Smoking Cessation: Preliminary Evaluation of SmokeFree28 (e17)

Harveen Ubhi, Susan Michie, Daniel Kotz, Wai Wong, RobertWest. . .. ... ... ... ... .. . . . i i,

Short- and Medium-Term Efficacy of a Web-Based Computer-Tailored Nutrition Education Intervention
for Adults Including Cognitive and Environmental Feedback: Randomized Controlled Trial (e23)
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Developing Internet-Based Health Interventions: A Guide for Public Health Researchers and
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5. EPatient Survey 2016

Die jahrliche Online-Befragung unter 50 Mlo'» IGesundheits-Surferf und
Patienten im Internet (D, A, CH) |

Ergebnisbericht in Form von( InfografiKen
basierend 9165 Teilnehmerdaten .

Studiendurchfuhrung: EPatient RSD Gmb 1 Berlin :
Projektpartner: Kompetenzbereich eLearfning Charité Virchow Klinil

Dokumentenlizenz fur: Kundenname

EPatient Survey 2016 Lizenz fur Kundenname © 2016 EPatient RSD GmbH, Berlin



-

&
Fakten zum Gesundheits-Surfer und Patient im Netz E PATIENT | RSD

App fur Medikamente |

.Meine Medikamente nehme ich durch die Medikamenten-App jetzt deutlich
regelmagiger. Die App hat mir im Umgang mit meinen Medikamenten sehr gut
geholfen.”

Trifft zu 47,60%

Trifft etwas zu 29,10%

Trifft nicht zu [v2efe]ol/;

n=728

© 2016 EPatient RSD GmbH, Berlin 9



7. Verbesserungsvorschlage der Teilnehmer
Darstellung in aggregiert Form

Mindeststandards, Vollstandigkeit
der Information

Infos zu Alternativen Neben-,
Wechselwirkungen

"GUtesiegel”,
Transparenz,
Datensicherheit,
(Mess-)Genavuigkeit
bzw.
Verlasslichkeit

Verstandlichkeit, Bedienbarkeit,
Lesbarkeit, Ubersichtlichkeit
(Schritt-fur-Schritt- Anleitung,
Filter etc.)

EPatient Survey 2016 Lizenz fUr Kundenname © 2016 EPatient RSD GmbH, Berlin
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Dialog/Feedbackfunktion, z.B. Arzt/Klinik,
von OneWay zu interaktiv/beidseitig

Personalisierbarkeit/
Individualisierbarkeit in
Funktionalitat und Inhalt

n =342

Kompatibilitat (Hardware,
Software, auch Kombination
von Apps), Standardisierung,
Moglichkeit zur Offline-
Verwendung

10



Mediennutzung in Deutschland:

L
&
Digitale Zielgruppenvolumen nach Indikationen? EPATIENT [RSD

Anzahl insulinpflichtiger Diabetiker Anzahl insulinpflichtiger Diabetiker
mit internetfahigem Mobiltelefon

© 2016 EPatient RSD GmbH, Berlin 11



Alle Gesundheitswebseiten nach monatlicher Besucherreichweite

Besuche/Monat in Mio.

3,0

2,5

2,0

1,5

1,0
Top 400

0,5

0,0
11.880 Webseiten

Kommentar:

Starke Reichweiten-konzentration mit einem , Long Tail“ an vielen thematisch differenzierten Webseiten mit kleineren Reichweiten.
Reichweiten groBer Publikumsportale wurden lediglich im Rahmen ihrer Gesundheitsinhalte berechnet.

Fazit:

Detailanalyse fur Indikationen, Themen, Sonderzielgruppen fiir effektive Mediaplanung sinnvoll.

Basis: n=11.880 Webseiten

© 2016 EPatient RSD GmbH, Berlin
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Sinnvolle und heute schon beobachtbare Szenarien digitaler Patientenversorgunsg: EESLERIESS

Webseiten, Content, Communities @

Apps und App Stores

A\

Digitale Gesundheits-Startups

Digitale Interventionen
(Apps mit med./therapeut. Wirkung)

© 2016 EPatient RSD GmbH, Berlin 13
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Best Practice Qualitaten digitaler Interventionen |

Intelligente Anpassung der Informationen
Interaktive, lernende Funktionen @

Individualisierung der formalen Darstellung

'\

Individualisierung der Funktionen und Dienste
Integration in mediz. Versorgungskontext

Funktionen fur digitale Versorgungsforschung

© 2016 EPatient RSD GmbH, Berlin 14
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Sinnvolle und heute schon beobachtbare Szenarien digitaler Patientenversorgung: EPATIENT | RSD

Trotz in ersten Ansatzen wissenschaftlich belegtem digitalen Versorgungspotential liegt das Dilemma
in einem eklatant fehlenden Planungs- und Strategiewissen auf Seiten der traditionellen
Gesundheitssystemakteure.

© 2016 EPatient RSD GmbH, Berlin 15



Sinnvolle und heute schon beobachtbare Szenarien digitaler Patientenversorgung:

A\

© 2016 EPatient RSD GmbH, Berlin
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2. Digitaler Gesundheitsmarkt Report

DGM REPORT 2015

Fokus: Die neue‘Generation
digitaler Gesundhefts-Startups -«

Die jahrliche Marktanalyse zum 4
digitalen Gesundheitsmarkt in
Deutschland, Osterreich, Schweiz

DGM Report 2015 Lizenz fUr Kundenname © 2015 EPatient RSD GmbH



Use Case:

Patienten nutzen mobile Apps oder Software auf ihrem PC, die ihre
Erkrankungen direkt therapieren. Der medizinische Effekt kann somit
zeit- und ortsunabhangig genutzt werden und die langfristige tagliche
Betreuung, die ansonsten nur ressourcenintensiv. moglich ware, wird

erleichtert. Arzte oder Logopaden konnen die Programme
therapiebegleitend nutzen und verschreiben, Patienten konnen diese
jedoch auch auBerhalb eines Behandlungsrahmens nutzen.

* Vermeidung von regelmaBigen Anfahrten zur Therapie.

° Intensive, individualisierte, langfristige und flexible Behandlung.

° Angebote z.B. im Abo (tinnitracks: 19€/Monat) oder pro Quartal
(Caterna: erstattungsfahig und arztlich verordnet: 380€).

° Der Produktentwicklung geht intensive, oft universitare Forschung
voraus, welche in der Regel einen Wirkungsnachweis aufzeigen.

* Kostenubernahme durch erste Krankenversicherungen.

caterna.de

EVIVECAIC

Aaaalacablaa Maaaiiaa AaaaMiaalia

evivecare.com

Eingabe Ihrer Tinnitus- Eigene Lieblingsmusik fiir die  Mit der Therapie beginnen
Frequenz Therapie filtern Nun mbssen e ur noch e Kopthoeesaufsezen

tinnitracks.com



Intro:

Medikamenten-Management (Player/Beispiele)

Use Case:

Eine App unterstUtzt den Patienten bei seiner individuelle Medikation durch
individualisierte motivationale Coaching- und Erinnerungsansatze,
Wechselwirkungs-Check, auf seinen Lebensstil angepasste Empfehlungen und
weiterer personalisierbarer Dienste oder zur Folgeverordnung. Die haufig geringe

Medikamentenadharenz kann somit verbessert werden.

°* Medikamenten-Apps werden von nahezu allen traditionellen und nicht-
traditionellen Marktakteuren angeboten.

* Das Potential als Instrument zur ,digitalen Adharenz” wird erst langsam erkannt.

* Das vorherrschende Geschaftsmodell ist mehrheitlich indirekt, also im B2B-
Bereich oder als Service um ein Kernprodukt (Hersteller, Apotheken,
Softwareanbieter).

° Die Vorteile liegen in ihrer praktischen Nutzerzentriertheit, dem relativ
schnellen und kostengunstigen Potential zur Adharenzsteigerung, der
Kundenbindung, der VerknuUpfung mit weiteren Diensten oder Produkten und
der Datengewinnung.

° Apps zu Medikamenten gibt es seit Entstehung der App-Stores. Die neue
Generation fokussiert sich jedoch auf einen nachweislichen und langsam auch
wissenschaftlich evaluierten Nutzen (Ausland) fur den Patienten, die
Verflechtung mit eingenommenen Medikamenten oder der medizinischen
Versorgung vor Ort.

DGM Report 2015 Lizenz fOr Kundenname © 2015 EPatient RSD GmbH

Y
/ E PATIENT | RSD

virtual pillgd

It sounds so simple: *take your meds as

medications in your regimen, and it quickly:
becomes hopelessly confusing. Untamed, ifsa
roadblock to your health. .
With Medisafe, it really issimple.

vitabook.de
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PROVIDER PAYER PHARMA CONSUMER INVESTOR

Most Influential Women
in Health IT Awards
NOMINATIONS

Healthoare T News HimsS ’ 74 ARE OPEN

ResApp raises $9.74M for respiratory disease
diagnostic app

By Aditi Pai | April 20, 2016 SHARE | 32

Australia-based ResApp, a public company, has raised
$9.74 million ($12.5 million Australian dollars) for its
product, a smartphone-based system for diagnosing
respiratory conditions. The company sold 62.5 million
new ordinary shares at $0.16 (50.20 AU) per share.

ResApp's offering essentially uses the smartphone

microphone as a stethoscope to listen to a patient's
breathing. But instead of relying solely on a doctor's
ears to form a diagnosis from those sounds, ResApp
has been developing machine-learning algorithms that will automat
respiratory condition a patient might have, including pneumonia, as

the future, the company hopes to integrate those algorithms into tel 111 Taal
e e e RgsApp Announces Positive Preliminary Results from Adult
Clinical Study

June 21, 2016

Company Technology Solutions Investor Relations Press Careers

8 View printer-friendly versic CONTACT

Dr Tony Keating

CEO and Managing Director
. +61430 180 659

£ to esapphealt

High accuracy achieved for the diagnosis of chronic
obstructive pulmonary disease (COPD), asthma and

SHAREHOLDER & MEDIA CONTACT

pneumonia in adults, equivalent to overall accuracy in Brian Leedman
. Executive Director and VP, Corporate Affairs
children . +61412 281780

B4 bria resapphealth.com.au

* 92%-100% accuracy for distinguishing adult patients with COPD, asthma and pneumonia from

subiects with nao discernible resniratorv disease



Ankundigung:

Status Quo und Entwicklungen digitaler Versorgungszenarien:
Eine nationale und globale Marktanalyse

Eine Befragung unter Fuhrungskraften von Kostentragern und
Leistungserbringern

Projektpartner: (0"

Fertigstellung: Dez. 2016
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